
 

 ДОГОВОР 
 

 

 

 

 

Днес …………………… в гр. Шумен , между 
Регионална дирекция на горите - гр. Шумен, с адрес на управление гр. Шумен ул. 

Любен Каравелов 28А, ЕИК 000932193, представлявана от инж. Eмил Гелов - Директор,  
наричана за краткост „Възложител”, от една страна 

 

и 

 

................................., наричана за краткост „Изпълнител”, от друга страна, 

в изпълнение на Протокол за проведена обществена поръчка по ЗОП и на 

основание чл. 112 от Закона за обществените поръчки, се сключи настоящия договор 

(„Договор”) за следното: 

 

                                       I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА 

 

Чл. 1/1/. Възложителят възлага, а Изпълнителят приема при условията на 

договора да извърши срещу възнаграждение:  

„Доставка на хардуер и софтуер, и инсталация на софтуер за изграждане 

на комуникационен център.“ 

/2/ Предметът на договора по предходната алинея включва следните 

дейности: 

1. Доставка на хардуер и софтуер съгласно техническа спецификация. 

Монтаж на хардуера и инсталация на софтуера за виртуализация, изграждане и 

настройка на частен облак.  

2. Пълно гаранционно обслужване на доставената техника за срокове 

съгласно чл. 15 от настоящия договор. 

/3/. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ извършва посоченото в чл. 1, ал. 1 при спазване на: 

1. Техническа спецификация на Възложителя - Приложение № 1 към 

настоящия договор; 

2. Ценово предложение - Приложение № 4 към настоящия договор; 

3. Техническото предложение на Изпълнителя - Приложение № 3 към 

настоящия договор.



Подписите са заличени, съгласно чл. 2, ал. 2. т. ; от ЗЗЛД 

 

/4/. Кореспонденцията се осъществява писмено по поща, факс или по 

електронен път с лицата по чл. 7. 

Чл. 2. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯ приема да осигурява 

възможност за извършване на проверка за изпълнението на предмета на договора във 

всеки един момент и етап. 

                       

                              II. ЦЕНИ И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ 

 

Чл. 3. /1/. Обща цена за изпълнение на поръчката възлиза на …………….. 

/……………./  без ДДС и ………..лв. /…………………………………../ с начислен 

ДДС, съгласно ценовата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, неразделна част от договора. 

/2/. В цената са включени всички разходи за изпълнението по предмета на 

настоящия договор. 

Чл. 4. Общата цена на предмета на договора по чл. 3, ал. 1 се заплаща по банков 

път с платежно нареждане на банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, както следва: 

а) аванс - 30 % от стойността на договора в размер на …………. 

лв./………………/ без ДДС и ………… лв. /………………………………./, се заплаща 

в 10-дневен срок след подписване на договора, за което в 3-дневен срок от 

получаването му Изпълнителят издава данъчна фактура; 

б) остатъкът от общата стойност на договора в размер на ……………… лв. 

/………………………/ без ДДС и ………………… лв. /……………………………./ се 

заплаща в 30 (тридесет) дневен срок, подписване на приемо-предавателен протокол 

между страните, по Чл. 14, и надлежно издадена от страна на Изпълнителя данъчна 

фактура. 

Чл. 5. Всички плащания се извършват по банков път с платежно нареждане на 

следната банкова сметка, посочена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 

..................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................. 

 

III. СРОК НА ИЗПЪЛНЕНИЕ. НАЧИН НА ПРИЕМАНЕ НА ПРЕДМЕТА 

НА ДОГОВОРА 

 

Чл. 6. Срокът за изпълнение на поръчката е не повече от 60 календарни дни, 

считано от датата на сключване на договор между страните.  

Чл. 7. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ определят следните 

упълномощени лица за кореспонденция между страните, съставяне и подписване на 

приемо-предавателни протоколи и други определени в настоящия договор документи, 

от който да е видно, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ изпълнява точно задълженията си по 

договора в съответствие с уговореното в настоящия договор и приложенията към него: 

 

 

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ: 

..................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................. 

 

 ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 

 

..................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................. 

                       

 

 

 



 

IV. МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ 

 

 

Чл. 8. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ доставя заявената от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ сървърна 

техника в съответствие с Техническата спецификация, неразделна част от настоящия 

договор, до предвиденото помещение на адрес гр. Шумен, ул. „Любен Каравелов“ № 

28а, ет. 2. 

 

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

 

Чл. 9 /1/. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право: 

1. да получава от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ съдействие и информация при 

извършване на дейностите по предмета на договора; 

2. да иска проверка и приемане на доставката чрез определени от 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ лица; 

3. да получи в срок уговореното възнаграждение, посочено в договора. 

/2/ ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава: 

1. да извършва дейностите, предмет на настоящия договор качествено, в 

срок и при спазване на всички технически изисквания; 

2. да осигури за своя сметка транспорта на доставката до 

местоизпълнението; 

3. да прехвърли на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ собствеността на техниката с 

протокол и всички изискуеми документи, сертификати и др., съгласно условията на 

обявената поръчка; 

4. да доставя оригинални, нови и неупотребявани технически средства с 

гарантиран произход; 

5. да предаде техниката, окомплектована с необходимите документи 

(потребителска документация, условия за гаранционно обслужване и гаранционна 

карта); 

6. да осигури гаранционна поддръжка на доставените технически средства 

в рамките на целия гаранционен срок съгласно условията в Чл. 13 - Чл. 18 вкл. от 

договора; 

7. да определи отговорници, упълномощени да вземат оперативни 

решения и оторизирани да подписват документи от името на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във 

връзка с изпълнението на настоящия договор; 

8. да пази в тайна всички обстоятелства, станали му известни по повод и 

във връзка с изпълнението на настоящия договор; 

9. да уведомява ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички трудности по изпълнение на 

договора, които могат да осуетят постигането на крайните резултати, както и за 

мерките, които са взети за отстраняването им; 

10. да предоставя всякаква информация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ по негово 

запитване, свързана с изпълнението на договора; 

11. да извършва за своя сметка всички работи по отстраняването на виновно 

допуснати грешки, недостатъци и др., констатирани от представители на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ относно доставката; 

12. да съставя, оформя и представя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ необходимите 

документи за всяко плащане по настоящия договор. 

 

VI. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ 

 

Чл. 10. /1/ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право: 

1. да провери чрез тестови процедури доставените технически средства за 

съответствие и да иска отстраняването на констатираните недостатъци и пропуски в 



 

рамките на предмета на договора, както и допълването и отстраняването им в 

определен срок; 

2. да не приема доставката, ако тя не съответства на обема и качеството на 

неговите изисквания; 

3. да изисква информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, свързана с изпълнението 

на настоящия договор; 

Чл. 11. /1/ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава: 

1. да окаже необходимото съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за извършване 

на дейностите по настоящия договор; 

2. да заплати посочената в този договор цена в уговорените срокове; 

3. да не позволява на неупълномощени лица да настройват, разглобяват 

или ремонтират доставената стока в гаранционния срок. 

/2/ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да не разпространява под каквато и да е 

форма всяка предоставена му от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ информация, имаща характер на 

търговска тайна, и изрично упомената от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ като такава. 

Чл. 12. ВЪЗЛОЖИTЕЛЯТ има право във всеки един момент да осъществява 

контрол върху изпълнението на предмета на договора. 

 

VII. ПРЕДАВАНЕ, ПРИЕМАНЕ, ГАРАНЦИОННО ПОДДЪРЖАНЕ И 

РЕКЛАМАЦИИ 

 

Чл. 13. Предаването на доставената техника и извършените инсталации, 

предмет на настоящия договор, се извършва в момента на монтажа и пускането й в 

действие на посочения от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ адрес, чрез протокол, подписан от двете 

страни. 

Чл. 14. /1/ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ приема техниката след проверка дали, 

маркировката, съдържанието и качеството са в съответствие със спецификациите и 

придружаващите документи. 

/2/ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ приема извършените инсталации и настройки след 

стартиране на системата и проверка извършена съвместно с ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

/3/ Само след проверката по ал. 1 и ал. 2 ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ подписва протокол 

за приемане на доставката. От страна на РДГ Шумен приемането се извършва от 

комисия назначена със заповед на директора на РДГ Шумен. 

/4/ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ удостоверяват с подписи върху 

протокола по ал. 3 качественото изпълнение на доставката или констатации относно 

некачествено изпълнение. 

/5/ Рекламации по количествата на доставената техника могат да се правят в 

момента на подписване на протокола за приемане. 

Чл. 15. /1/ ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ осигурява гаранционна поддръжка на 

доставените технически средства за срок - 3 год. 

Времето за реакция при възникнал проблем с доставената техника в срока на 

гаранционната поддръжка няма да бъде повече от 2 /два/ часа, за установяване на 

проблема, след подаване на сигнал за неизправност от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

Времето за отстраняване на възникнал проблем няма да бъде повече от 72 

/седемдесет и два/ часа след установяване на проблема от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.  

/2/ Срокът на гаранционната поддръжка по ал. 1 започва да тече от датата на 

подписване на протокола за приемане на доставката, чл. 14. 

Чл. 16. /1/ В рамките на гаранционния срок ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да 

предприеме действия и да отстрани за своя сметка всички възникнали проблеми и 

дефекти, които не са причинени от неправилно действие на служители на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

/2/ ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ осигурява следните възможности за гаранционно 

обслужване и поддръжка на доставената техника: 



 

1. гаранционното обслужване се извършва на мястото на инсталация на 

техниката, като ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ със собствени сервизни специалисти отстранява 

възникналата повреда; 

2. гаранционното обслужване се извършва в сервиз на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като 

товарно-разтоварните дейности и транспортът на техниката до сервиза и обратно е за 

сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

/3/ В случай, че се установят скрити недостатъци, за които ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ 

е бил уведомен в рамките на гаранционния срок, той е длъжен да ги отстрани или 

замени некачествените компоненти с нови, със същите или подобри характеристики, 

ако недостатъкът ги прави негодни за използване по предназначение. Всички разходи, 

свързани с отстраняването на недостатъците и замяната на компоненти, са за сметка 

на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

Чл. 17. Гаранционното обслужване се извършва съгласно издадена към датата 

на доставка гаранционна карта и се отразява в нея. 

Чл. 18. След изтичане на срока на гаранционна поддръжка по чл. 16, ал. 1 за 

доставката по чл. 1, ал. 1 ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ подписват протокол 

за приключване на изпълнението по договора.  

 

VIII. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ. ОТГОВОРНОСТ ПРИ 

НЕИЗПЪЛНЕНИЕ 

 

Чл. 19. /1/ При подписване на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ гаранция, която обезпечава изпълнението на договора, в размер на 

………… лв. /…………………………/ без ДДС и ………. лв. /…………………../ с 

ДДС, представляващи  5% от стойността по чл. 3, ал. 1, под формата на парична сума 

в български лева преведени по посочената набирателна сметка на РДГ Шумен : 

IBAN BG60UBBS80023300124836 

BIC UBBSBGSF 

/2/ Разходите по откриването и обслужването на гаранцията, с която се 

обезпечава изпълнението на договора, са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и не засягат 

размера на гаранцията, от който ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ би се удовлетворил. 

/3/ Гаранцията за изпълнение на договора, представена под формата на парична 

сума, се освобождава чрез превеждане по банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ на 

съответната сума в 30 /тридесет/ дневен срок след подписване на протокола по чл. 14 

ал. 3. 

/4/ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи лихви върху сумите по гаранцията за 

изпълнение на договора. 

 

 

IХ. РЕКЛАМАЦИИ. ОТГОВОРНОСТ 

 

Чл. 20. /1/ Рекламации се правят с участието на двете страни като за целта се 

изготвя двустранен констативен протокол. Когато се установи, че доставената техника 

не отговаря на изискванията, посочени в техническото предложение /Приложение 

№1/, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ ги подменя с нови в срок до 3 /три/ дни. При неспазване на 

този срок ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка, в размер на 10% от стойността на 

подменената техника. 

/2/ За извършените доставки след направени рекламации се подписва протокол 

повторно, удостоверяващ точното изпълнението от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. В 

случай, че изпълнението отново е неточно, се прилагат разпоредбите от раздел X на 

настоящия договор. 



 

 

 

Х. САНКЦИИ И НЕУСТОЙКИ 

 

Чл. 21. В случай на забава при изпълнение на предмета на договора, съгласно 

чл. 6 ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0,5% от стойността на 

авансовото плащане за всеки просрочен ден, но не повече от 5%. 

Чл. 22. /1/ В случай, че забавата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ продължи повече от 30 

календарни дни ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати настоящия договор без 

предизвестие. 

/2/ В случай на забавено изпълнение на срока за отстраняване на рекламациите 

по чл. 20, ал. 1 Изпълнителят дължи неустойка в размер на 0.5% от стойността на 

забавената част за всеки ден закъснение. 

Чл. 23. При неизпълнение на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ връщане на аванса по чл. 4, буква „а”, ведно с неустойка в размер на 

предоставената гаранция за добро изпълнение. 

 

 

XI. ФОРСМАЖОРНИ СЪБИТИЯ 

 

Чл. 24. /1/ Страните по настоящия договор не носят отговорност за 

неизпълнение на задълженията си при настъпването на форсмажорно събитие. Срокът 

за изпълнение на задълженията се продължава съобразно периода, през който 

изпълнението е било спряно от форсмажорното събитие. Клаузата не засяга права или 

задължения на страните, които са възникнали или са били дължими преди 

настъпването на форсмажорното събитие. 

/2/ Страните възобновяват изпълнението на задълженията си по настоящия 

договор веднага, щом е възможно след отпадане на форсмажорното събитие. 

 

XII. ПОВЕРИТЕЛНОСТ 

 

Чл. 25. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължават да запазят 

поверителността на всички предоставени документи, информация или други 

материали за срок не по-малко от три години след приключването договора. 

 

XIII. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА 

 

Чл. 26. Договорът се прекратява: 

1. С изпълнение на предмета на поръчката и изтичане на гаранционните 

срокове. 

2. По взаимно съгласие на страните, изразено в писмена форма. 

3. Едностранно от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ без предизвестие в хипотезите на чл. 

22, ал. 1 от договора, за което ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да върне на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ стойността на аванса, както и неустойка в размер на 10% от същия. 

Чл. 27. При прекратяване на договора ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ 

съставят констативен протокол за извършени, но неплатени работи /ако има такива/. 

 

XIV. ПРИЛОЖИМО ПРАВО 

 

Чл. 28. Всички допълнително възникнали след подписването на договора 

въпроси ще се решават от двете страни по взаимно съгласие с двустранни писмени 

споразумения. 

Чл. 29. В случай на невъзможност за разрешаване на споровете по пътя на 



 

договарянето, то всички спорове ще се решат от компетентния български съд, 

съгласни действащото в Република България законодателство. 

 

XV. ДРУГИ УСЛОВИЯ 

 

Чл. 30. Всички съобщения по този договор, направени от едната до другата 

страна се считат за връчени, ако са на адреса, посочен в него. Те се считат за връчени 

и в случай, че има промяна в седалището и адреса на управление на някоя от страните, 

ако тя не е уведомила в писмен вид другата страна за промяната. 

Чл. 31. Неразделна част от настоящия договор са: 

Приложение № 1 - Техническа спецификация на Възложителя; 

Приложение № 4 - Ценова оферта на Изпълнителя; 

Приложение № 3 - Техническо предложение на Изпълнителя; 

 

Настоящият договор се подписа в три еднообразни екземпляра - два за 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

 

 

 

 

 

 

 

ВЪЗЛОЖИТЕЛ:                 ИЗПЪЛНИТЕЛ: 

 


